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Organizacny, riadiaci a finan¢ny informacny systém - ORFiS predstavuje programovy produkt,
ktory navazuje na predoslu generaciu podobného systému.

Systém ORFiS nie je krabicovym softvérom - to znamen4, Ze jeho implementéacia u
zakaznika sa vzdy realizuje individuélne v spolupraci firmy Promnet s pracovnikmi zakaznika.

1. Prvym krokom je analyza potrieb zdkaznika. Vypracuje sa ponuka na jednotlivé moduly
programu, podla potreby aj na operacny systém a technické vybavenie. V tom pripade firma
Promnet zaru€uje optimalnu spolupracu hardvéru a softvéru a pre zakaznika je garantom
komplexnej funkénosti systému.

2. Po prejednani a podpisani zmluvy o dodavke rieSenia nastava etapa realizacie. Firma
Promnet dod& a nainstaluje hardware, nakonfiguruje server a nainstaluje program ORFiS na
zvolenych staniciach.

3. Viaceré nastavenia su pre pouZzivatela pristupné aj po zavedeni systému, pociato¢na
spolupraca pri ich definovani véak zabezpecuje zaSkolenie uzivatela a zaru€uje optimalne
nastavenie systemu.

4. Napriek tomu, Ze systém obsahuje mnozstvo zostav, pri kazdejimplementacii je mozné
ich doplnit o $pecifické vykazy, ktoré poZaduje zakaznik.

5. Sucastou implementécie je Skolenie uzivatelov programu. Mbéze prebiehat v Skoliacom
stredisku firmy Promnet (oboznamenie s logikou programu na cvi¢nych Gdajoch) a pokracovat
u zdkaznika priamo na individualnych pracoviskach uzivatelov.

6. V pripade dohody o zmenach v programe budu nové verzie dodané po instalacii
systému pristupné vSetkym uzivatefom po ich aktualizacii na serveri.

7. Prenos udajov zo starého systému klienta je mozny v elektronickej forme. Pri prenose
pracovnici firmy Promnet Uzko spolupracuju s uzivatelmi systému ORFiS. Tato podpora je
mozna aj po zavedeni systému po dobu pozadovanu klientom.




